TINA PLENA DE FLORS

Documentacién Legal Obligatoria

POLITICA DE PRIVACIDAD

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la UE 2016/679
y la Ley Orgéanica 3/2018 de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se detalla a
continuacion el tratamiento de datos efectuado por Tina plena de flors.

Responsable del Tratamiento

* Denominacién Social: Tina plena de flors

Titular: Isabel Juarez Quiles - NIF: 75223962R

e Domicilio: Carrer de la Sinia, 10A, 43712 Lloreng del Penedes, Tarragona

Actividad comercial: Floristeria, comercio al por menor de flores, plantas y arreglos florales.

» Contacto: tinaplenadeflors@gmail.com - 610 48 73 73 / 667 60 28 25

Finalidad del Tratamiento de Datos

Los datos personales recogidos a través de los formularios de contacto, suscripcion o pedidos seran tratados
con las siguientes finalidades especificas:

 Gestionar el cumplimiento, entrega y facturacion de los pedidos de flores y plantas solicitados por el
usuario.

» Responder a consultas, presupuestos de eventos y solicitudes de soporte técnico o comercial.

< Enviar comunicaciones comerciales relacionadas con el sector floral y campafas estacionales en caso de
contar con el consentimiento explicito del interesado.

Legitimacion
La base legal para el tratamiento de sus datos es:

 La ejecucién de un contrato o relacion precontractual para la compra de productos florales o presupuestos
de eventos.

« El consentimiento inequivoco del interesado para el envio de informacion comercial y gestién de consultas.

Conservacion de los Datos

Los datos personales se conservaran durante el tiempo estrictamente necesario para cumplir con las finalidades
de su recogida, y en todo caso, mientras se mantenga la relacion comercial o durante los plazos exigidos por las
obligaciones legales fiscales y mercantiles vigentes aplicables.

Derechos de los Usuarios

El usuario dispone en todo momento del derecho a acceder, rectificar, limitar, portar y suprimir sus datos de
caracter personal, asi como a revocar el consentimiento prestado, dirigiendo un escrito formal acompafiado de



copia de documento de identidad al contacto indicado arriba (tinaplenadeflors@gmail.com - 610 48 73 73 / 667
60 28 25). Asimismo, tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (AEPD) si considera vulnerados sus derechos.



